Allgemeine Geschéftshedingungen

1. Allgemeines

Folgende Allgemeine Geschéftsbedingungen sind Bestandteil aller Vertrdge, im Bereich Internetdienstleistungen, mit
der Firma UmTec GmbH, Marcus Umland Datentechnik (im folgenden UmTec genannt). Abweichende AGB’s der
Vertragspartner sind nicht Vertragsbestandteil.

2. Beschreibung der Dienstleistungen

Mit der Zuteilung von Speicherplatz und Logindaten kommt ein Vertrag iiber die Nutzung der Dienstleistungen
zustande. Dies gilt ebenso fiir die Benachrichtigung iiber eine erfolgte Registrierung eines Domainnamens. UmTec
registriert Domainnamen bei den jeweiligen NIC ( Network Information Center) im Namen des Kunden und rechnet
direkt mit den jeweiligen Kunden ab. Der Domainname ist erst entgiiltig registriert, wenn die Registrierung durch
UmTec bestétigt wurde. Die zum Betrieb eines virtuellen Server bendtigte IP-Adresse verbleibt im Besitz der Firma
UmTec. UmTec behilt sich vor, diese IP-Adressen jederzeit zu @ndern. Jegliche Haftung und Gewéhrleistung fiir die
Zuteilung des Domainnamens ist, seitens der UmTec, ausgeschlossen.

3. Vertragslaufzeit, Kiindigung

Sofern nicht anders angegeben betrdgt die Vertragslaufzeit, nach Abschlufl des Vertrags, einen Monat und verlangert
sich stillschweigend um einen weiteren Monat, sofern eine der beiden Parteien nicht spétestens 10 Tage vor Ablauf des
berechneten Monats kiindigt. Die Kiindigung muf} schriftlich oder per Fax erfolgen.

4. Angebote und Preise

Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Preiserhbhungen wéhrend der Vertragslaufzeit sind ausgeschlossen.
In den Leistungen ist ein kostenloser E-Mail Support enthalten, der sich ausschlieBlich auf die Wartung des virtuellen
Servers beschriankt. Nimmt der Kunde technische Supportleistungen in Anspruch die nicht im E-Mail Support enthalten
sind, so werden diese gemél giiltiger Preisliste berechnet.

5. Zahlungsbedingungen, Abrechnung der Leistungen

Die Zahlung ist mit dem auf der Rechnung angegebenen Zeitpunkt fillig. Ist der Kunde mit félligen Zahlungen im
Verzug, so ist UmTec berechtigt, den Zugriff zum virtuellen Server, ohne Vorankiindigung, bis zum Eingang des
offenen Rechnungsbetrages zu sperren oder den Vertrag fristlos zu kiindigen und dem Kunden die dadurch entstandenen
Kosten in Rechnung zu stellen und einen evtl. Schadensersatz geltend zu machen. Im Falle einer fristlosen Kiindigung
transferiert UmTec die jeweilige Domain zuriick zum jeweiligen NIC ( Network Information Center) dieses setzt sich
gef. direkt mit dem Kunden in Verbindung und rechnet die Domain ab. Im Falle einer Riicklastschrift fallen Gebiihren
in Hohe von 6,00 EUR an und UmTec ist berechtigt den Zugriff auf den virtuellen Server, ohne Vorankiindigung, bis
zum Eingang des offenen Rechnungsbetrages zu sperren. Fiir die Entsperrung des virtuellen Server fillt eine Pauschale
von 25,00 Euro zzgl. Mwst. an. Diese Pauschale ist vor der Entsperrung des virtuellen Servers fillig. Verbindungsdaten,
die als Grundlage zur Abrechnung der iibertragenen Daten dienen, werden bis zu 6 Wochen, nach Rechnungsstellung,
gespeichert. Der Kunde stellt UmTec, nach Ablauf dieser Frist, von jeglichen Anspriichen frei. Widerspruch gegen
Rechnungen sind innerhalb von 6 Wochen, nach Rechnungsstellung, schriftlich oder zur Niederschrift an UmTec zu
richten. Bei Versdumnis gilt die Rechnung als genemigt.

6. Datensicherung

Der Kunde stellt UmTec von sdmtlichen Anspriichen hinsichtlich der tiberlassenen Daten frei. UmTec ist nicht fiir die
Datensicherung der auf dem virtuellen Server gespeicherten Dateien verantwortlich. Soweit Daten auf den virtuellen
Server iibermittelt werden, stellt der Kunde Sicherheitskopien her. Der Kunde erhilt zur Pflege seines Angebotes einen
Loginnamen und ein Loginpasswort. Er ist verpflichtet, dieses vertraulich zu behandeln und haftet fiir jeden Mif3brauch,
der aus einer unberechtigten Verwendung des Passwortes resultiert. Dem Kunden ist bekannt, da8 aufgrund der Struktur
des Internet die Moglichkeit besteht, {ibermittelte Daten abzuhoren, dieses Risiko nimmt der Kunde in Kauf. UmTec
haftet nicht fiir Verletzungen der Vertraulichkeit von E-Mail Nachrichten oder anders iibermittelten Informationen.



7. Veroffentlichte Inhalte

UmTec ist in keinster Weise fiir den Inhalt des Accounts des Kunden verantwortlich. Dieses bestétigt der Auftraggeber
in diesem Vertrag / Bestellung/ Auftrag. Wird gegen deutsches- oder internationales Recht verstoBBen, behélt sich UmTec
das Recht vor, entsprechende Hinweise an die zustdndigen Behdrden zu geben.

Der Kunde stellt UmTec von jeglicher Haftung fiir den Inhalt von iibermittelten Webseiten auf den virtuellen Server
frei. Er wird mit seinem Angebot keinerlei Warenzeichen-, Patent- oder andere Rechte Dritter verletzen. Fiir den Inhalt
der Seiten ist der Kunde selbst verantwortlich. UmTec kann den Vertrag fristlos kiindigen und den virtuellen Server
sofort sperren, falls der Inhalt der Seiten gegen geltendes Recht verstdft, Dritte negativ darstellt oder offentlichen
Anstol3 erregt. Es fillt bei einer kompletten Sperrung des virtuellen Server durch UmTec und der sofortigen Kiindigung
eine Bearbeitungsgebiihr von 50 Euro an. Es besteht von Seiten UmTec keine Priifungspflicht der Seiten des Kunden.
Der Auftraggeber ist verpflichtet ein Impressum fiir jeden zugénglich zu machen.

8. Massenmailings, Mailingaktionen via electronic Mail

UmTec behélt sich das Recht vor, das Angebot des Kunden zu sperren, falls dieser Programme auf seinem virtuellen
Server installiert, die das Betriebsverhalten des Servers beeintrachtigen konnen. Der Kunde verpflichtet sich, keine
Werberundschreiben oder Massenmailings (Mailingaktionen) via electronic Mail iiber E-Mail Adressen seiner Domain
zu initieren, ohne von den E-Mail Empféangern dazu aufgefordert worden zu sein. UmTec behilt sich das Recht vor, bei
Versto3 den virtuellen Server voriibergehend oder langfristig zu sperren. Im Sinne des obigen Absatzes ist der Kunde
ebenfalls fiir die entsprechenden Webspace - Accounts seiner Kunden verantwortlich.

9. Haftung, Schadenersatzanspriiche

Wir garantieren eine Verfiigbarkeit der Server von 99% im Jahresmittel. Ausgenommen hiervon sind Stérungen, die auf
Hardwarefehler u.d. zuriickzufiihren sind. Wir konnen 1% der Betriebszeit fiir Wartungsarbeiten verwenden. Soweit
technisch machbar, werden Wartungsarbeiten zwischen 2 und 6 Uhr friith durchgefiihrt. Fiir Storungen , die nicht in
unserem Ermessen liegen, konnen wir leider keine Haftung tibernehmen.

Wir tibernehmen keine Haftung fiir Schidden oder Folgeschidden, die direkt oder indirekt durch den virtuellen Server
verursacht wurden. Dem Kunden ist bekannt, daB weitere Webspace-Accounts mit eigener Domain auf dem virtuellen
Server (virtueller Host) nur mit Browsern angesprochen werden konnen, die sich an die aktuellen HTTP-
Spezifikationen halten. Zu diesen zdhlen zum Beispiel aktuelle Versionen von Netscape (r) und Microsoft ®.

10. Sonstige Bestimmungen

Grundlage des Vertrages sind immer die aktuellen AGB’s der Firma UmTec. Sollten einzelne Bestimmungen dieses
Vertrages unwirksam sein, so bleibt die Wirksamkeit des Vertrages im {ibrigen hiervon unberiihrt.

11. Gerichtsstand
Gerichtsstand fiir alle Rechtstreitigkeiten aus den Vertrigen mit der Firma UmTec GmbH, Marcus Umland

Datentechnik ist Rendsburg.
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